Vista de Compatibilidad (si usa Internet Explorer 9 6 10)

Cuando se requiere visualizar datos que se despliegan cuando se consulta hijos, matrimonios y lugar de
votacién no despliega la informacidn.

En ocasiones, un sitio web no tiene el aspecto que se espera de él. Es posible que las imagenes no se
muestren, que los menus no estén en la ubicacion correcta y que los cuadros de texto se entremezclen.
Esto se puede deber a un problema de compatibilidad entre Internet Explorer y el sitio que esta visitando.
Si un sitio no es compatible con Internet Explorer, vera el botén Vista de compatibilidad en la barra de
direcciones. Solo puede activar la Vista de compatibilidad en Internet Explorer para escritorio.

Internet Explorer 9 y 10, al igual que otros navegadores como: Google Chrome, Mozilla FireFox, Safari,
etc., estdn migrando a un estandar que se llama HTMLS5, para tratar de hacer los sitios mas dindmicos. Sin
embargo en los diferentes navegadores deben de garantizar que lo que antes se comportaba de forma
normal, continde igual.

Sin embargo esto a veces se hace con un poco de intervencién del usuario.
En el caso de Internet Explorer 9 y 10.
Pasos a seguir para habilitar la Vista de Compatibilidad

1. Abra el Internet Explorer
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2. Vaya al menu en la opcién de herramientas y vaya a la opcién de “Configuracién de Vista de
Compatibilidad”
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3. Habilite la Vista de Compatibilidad para los sitios en internet (casilla de seleccion que dice
“Mostrar todos los sitios web en Vista de Compatibilidad”)



Configuracién de Vista de compatibilidad lﬂ

wﬁ Puede agregar y quitar los sitios web gue se mostraran en
m Vista de compatibilidad.

Agregar este sitio web:

Sitios web que agregd a Vista de compatibilidad:

Mostrar todos los sitios web en Vista de compatibilidad
Mostrar sitios de |a intranet en Vista de compatibilidad
Descargar listas de compatibilidad actualizadas de Microsoft
Para obtener mas informacion, lea la dedaracidn de privacidad de

Internet Explorer

4. Una vez hecho esto, salga del navegador y vuelva a ingresar, ingrese al sitio del tribunal y
consultar una cédula para corroborar que las opciones de Hijos, Nacimientos y/o Lugar de
Votacion funcionen de forma correcta.



